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Werkstudent (m/w/d) Cloud Operations
Frankfurt am Main oder Neuss

Unser Team Cloud Operations stellt den reibungslosen Betrieb unserer
cloudbasierten Plattformen sicher. Sie überwachen zentrale Systemressourcen,
sorgen für Stabilität und Skalierbarkeit und unterstützen bei der Automatisierung
operativer Abläufe. Dabei arbeiten sie eng mit dem Entwicklungsteam und weiteren
Infrastrukturpartnern zusammen, um eine leistungsfähige und zuverlässige
Umgebung bereitzustellen.

Als Werkstudent (m/w/d) Cloud Operations übernimmst du dabei keine
Hilfstätigkeiten, sondern wir bieten Studierenden direkt einen authentischen und
spannenden Praxiseinblick in die umfassende Betreuung unserer Cloud-Software.

Deine Aufgaben

Einblick in den operativen Betrieb moderner Cloud-Infrastrukturen
Mithilfe bei der Überwachung und Sicherstellung des Softwarebetriebs in
der Kubernetes-Umgebung im SaaS-Bereich
Unterstützung bei der Durchführung und Dokumentation von
Systemaktualisierungen (Changes, Releases, Patches)
Kommunikation mit unseren Kunden im Rahmen des 1st-Level-Supports
Aktives Mitwirken an der Optimierung und Dokumentation von
Betriebsprozessen – intern wie extern

Jetzt bewerben

Dein Profil:
In erster Linie sind wir interessiert an deiner individuellen Power, mit der du als
wertvolles Teammitglied unser Kollegium noch besser machst. Bringst du noch
ergänzend folgende Eigenschaften oder Vorerfahrungen mit?

Du bist immatrikuliert in einem Studiengang mit IT-Bezug –
(Wirtschafts-)Informatik, Informationstechnik, einem
naturwissenschaftlichen oder mathematischen Studiengang mit Technik-
oder Informatik-Schwerpunkt o.Ä.
Du interessierst dich für Cloud-Technologien, IT-Infrastruktur und DevOps-
Themen
Du hast neben Vorlesungen und Lernen Interesse, Praxiserfahrungen zu
sammeln (ganz gleich, ob du bisher schon Berufspraktika absolviert hast
oder nicht) und willst deine Fähigkeiten im Unternehmenskontext einsetzen?
Du schätzt eine flexible Aufgabengestaltung, bringst dich gerne proaktiv ein
und hast eine verantwortungsbewusste und selbstständige Arbeitsweise?

Dann sollten wir uns kennenlernen!

Jetzt bewerben
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Das bieten wir dir:

Flexible Arbeitsmodelle: Flexible Arbeitszeitgestaltung angepasst auf
dein Studium, Zwei Bürostandorten (Neuss und Frankfurt am Main),
Hybrides Arbeiten (Homeoffice-Möglichkeit)
Vielseitiges Gehaltspaket: Attraktiven Stundenlohn von 15 Euro sowie
bezahlte Praktika und Abschlussarbeiten, Mitarbeiterangebote
Gesundheitsförderung & Sport: Höhenverstellbare Schreibtische,
Frisches Obst und Getränke, Müsli-Bar und Eis-Truhe, Gesundheits-
Checks, Teilnahme an Sportveranstaltungen
Kultur & Arbeitsumfeld: Flache Hierarchien, Spannendes
Aufgabenumfeld, Selbstständiges Arbeiten, Möglichkeit, eigene Ideen
einzubringen und Verantwortung zu übernehmen, Hilfsbereites Kollegium
sowie offenes und respektvolles Miteinander, Wissensaustausch und
gegenseitige Förderung, Weiterbildung- und Entwicklungsmöglichkeiten
Gemeinschaft & Spaß: Regelmäßige Studierenden-
Stammtische, Sportliche Aktivitäten (Firmenlauf, Fußball, Tanzstunden,
etc.), Kicker-Runden, After-Work-Events (Kirmes- und
Weihnachtsmarktbesuche), Teambuilding und Firmenveranstaltungen
(Sommerfeste, Weihnachtspunsch)

Zu den offenen Stellen

Noch Fragen?
Dann bist du bei Katharina Rönchen genau richtig. Einfach anrufen unter +49 2131
777 272 oder eine E-Mail an bewerbung@fact.de.

Wir sind Fact – ein starker Arbeitgeber, der seinen Erfolg einer besonderen
Kraft verdankt: der indiWEdual power, die aus den rund 80
Persönlichkeiten unseres Teams entsteht.
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Unsere Mission: Als digital uncomplicator – digitalisieren und vereinfachen
komplexe Vorgänge in der Finanzbranchen, um unsere Kunden effizienter und
erfolgreicher zu machen. Und das seit über 25 Jahren.
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